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  Este documento describe la función del sistema “Botón de Pago“ 
Subgerencia de Finanzas. 



El presente documento describe el funcionamiento de la aplicación “BDP_Cliente” para 
Colun, para integrar el pago remoto (e-banking) en los procesos de recaudación de ventas. 
Las funciones disponibles en la aplicación son los siguientes: 

 

Instalar 

El usuario debe ingresar en Google Play (o Apple Appstore) y buscar la aplicación 
“BDP_Cliente”. Una vez encontrada, presionar el botón “Instalar”, luego “Abrir”.  

 
Iphone: 
https://apps.apple.com/app/colun-boton-de-pago/id6444381116 
 
Android: 
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.outsystemsenterprise.Colun1.ColunButto
nPayApp 

 

 

 

  



Registrarse 

Para que el cliente pueda comenzar a utilizar la aplicación debe registrarse. En la pantalla 
inicial de la aplicación presione el botón “Registrarse”. 

 

 
El sistema solicitará el correo electrónico del usuario y Rut del Cliente. Se enviará un correo 
electrónico al usuario, indicando que la solicitud se encuentra en revisión por el 
administrador del sistema. El administrador verificará si corresponde el acceso del usuario 
al cliente que se indicó. 

Una vez aprobada la solicitud, el usuario es dado de alta en el sistema. El usuario recibe un 
correo informando que ya puede crear con su correo electrónico y contraseña. 

  



Ingresar 

El usuario debe ingresar su usuario y contraseña en la pantalla inicial. 

 

 

 

  



Seleccionar Empresa 

El usuario debe seleccionar la empresa con la que trabajará en la App. Esta empresa debe 
estar vinculada a su perfil de usuario para poder seleccionarla de la lista desplegable que se 
muestra en pantalla. 

 

 

 
 

  



Contraseña Olvidada 

En caso de que se haya olvidado la contraseña (también cuando se ha perdido el teléfono), 
el usuario puede ingresar la pantalla de “Olvidaste tu contraseña”, con lo cual se envía un 
correo electrónico solicitando la creación de una nueva contraseña para el sistema. Usando 
este correo se puede generar una nueva contraseña, lo que deshabilita el registro anterior. 

 

 
 
  



Una vez que se han validado los datos ingresados, se pasa a la pantalla principal del 
cliente. El usuario tiene a la vista la cuenta corriente del mes, y las opciones de revisar y 
pagar los documentos. 

 

 



 

 

Si el usuario presiona la opción de “Cambiar Razón Social”, se despliega a continuación la 
pantalla donde se muestran las razones sociales donde el usuario tiene accesos. 

 

 
  



Mi Vendedor 

El sistema despliega por pantalla los datos de contacto del vendedor asignado al cliente, 
junto con los datos del supervisor. 

 

 

 

  



Mis Documentos 

El sistema muestra por pantalla una lista de las facturas del cliente en mes correspondiente 
a la fecha en pantalla. 

 

 

Al presionar la opción “:” en el documento, se ofrece la opción de visualizar, ver el estado de 
entrega o mandar al carrito de pagos. 

La opción de visualizar muestra la factura en un formato reducido para el dispositivo móvil. 

 

  



 

 

  



La opción pagar despliega el carrito de compras para permitir realizar el pago por la 
pasarela de pagos (Transbank o MercadoPago). 

 
 

  



Mis Pagos 

El sistema muestra por pantalla una lista de los pagos recibidos del cliente en los últimos 31 
días. 

 

 

 

 

 


